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LES GARDERIES

Au Québec, l’inscription aux services de garde peut être faite dès la naissance 
de l’enfant.

Système de garderies du Québec
Le système de garderies du Québec vous offre plusieurs possibilités :

Centre de la petite enfance (CPE) —  
généralement subventionné 

•	 Un CPE est un service de garde à but non lucratif ou une coopérative ;

•	 Il est doté d’un conseil d’administration, dont au moins les deux tiers sont 
composés de parents dont les enfants fréquentent ou fréquenteront le 
CPE ;

•	 Chaque installation peut accueillir au maximum 100 enfants  
de 0 à 5 ans ;

•	 Les services peuvent y être offerts à temps plein, à temps partiel ou selon 
un horaire atypique.

https://www.quebec.ca/famille-et-soutien-aux-personnes/enfance/garderies-et-services-de-garde/types-services-garde
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Garderie — subventionnée ou non 

•	 Une garderie est une entreprise à but lucratif dirigée par une personne 
physique ou morale ;

•	 Celle-ci a l’obligation de former un comité consultatif composé de parents 
et de le consulter sur plusieurs aspects touchant la garde des enfants ;

•	 Chaque garderie peut accueillir au maximum 100 enfants de 0 à 5 ans ;

•	 Les services peuvent y être offerts à temps plein, à temps partiel, ou selon 
un horaire atypique.

Service de garde en milieu familial reconnu —  
subventionné ou non 

•	 Ce service se tient dans une résidence privée dans laquelle une personne 
responsable en service de garde (RSG) fournit des services de garde ;

•	 Celui-ci est sujet à des inspections régulières et doit respecter la 
réglementation et les lois du bureau coordonnateur (BC) de la région où il 
se trouve, notamment en matière de santé, de sécurité, de bien-être et de 
développement des enfants ;

•	 Chaque service de garde en milieu familial ne peut accueillir plus de six 
enfants à la fois, dont au plus deux sont âgés de moins de 18 mois. Celui-ci 
peut accepter neuf enfants, dont au plus quatre sont âgés de moins de 18 
mois, si la personne responsable en service de garde (RSG) est assistée.

Service de garde non reconnu — non subventionné 

•	 Ce service de garde peut ne pas détenir de permis sans pour autant être 
illégal. On parle alors de service de garde non reconnu ;

•	 Il peut être offert en milieu familial, en milieu scolaire, dans un organisme 
communautaire ou sous forme de camp de jour ;

•	 Il n’est pas sujet à des inspections régulières, mais doit respecter certaines 
conditions émises par le ministère de la Famille.

https://www.quebec.ca/famille-et-soutien-aux-personnes/enfance/garderies-et-services-de-garde/types-services-garde
https://www.quebec.ca/famille-et-soutien-aux-personnes/enfance/garderies-et-services-de-garde/types-services-garde
https://www.quebec.ca/famille-et-soutien-aux-personnes/enfance/garderies-et-services-de-garde/reconnus-non-reconnus
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Tarification
•	 Dans le cas des milieux de garde subventionnés, vous paierez 9,65 $ 

par jour par enfant. Le tarif est indexé à chaque début d’année.

•	 Dans un milieu de garde non subventionné,  vous paierez le coût 
total par jour (les tarifs des garderies non subventionnées varient selon le 
prestataire). Vous recevrez un crédit d’impôt afin de compenser ce que 
vous aurez payé en trop, selon votre revenu familial.

Vous pouvez également faire une demande afin de recevoir chaque mois 
des versements anticipés du crédit d’impôt pour frais de garde d’enfants.

Si vous êtes inscrits aux remboursements anticipés et êtes mutés à 
l’extérieur du Québec avant la fin de l’année financière, vous devrez 
rembourser les versements anticipés reçus du Québec, puisque vous 
produirez votre déclaration de revenus dans une autre province 
canadienne.

Portail d’inscription aux services de garde
Le Portail constitue la nouvelle plateforme numérique officielle pour l’inscription 
aux services de garde du Québec. 

Celle-ci permet aux différents types de services de garde, soit les centres de la 
petite enfance, les garderies subventionnées, les garderies non subventionnées 
et les services de garde en milieu familial reconnus, de gérer efficacement le 
processus d’admission des enfants. Ce portail d’inscription vous servira à : 

•	 Inscrire votre enfant auprès des services de garde de votre choix (CPE ou 
une garderie subventionnée) ;

•	 Mettre à jour votre dossier et vérifier que vos informations sont conformes ; 

•	 Préciser si votre enfant a des besoins de soutien particuliers ;

•	 Indiquer la date d’entrée souhaitée en service de garde de votre tout-petit ;

•	 Consulter l’indicateur de rang pour connaître la place de votre enfant sur 
les listes d’attente.

https://www.quebec.ca/famille-et-soutien-aux-personnes/enfance/garderies-et-services-de-garde/soutien-financier-frais-garde
https://www.finances.gouv.qc.ca/ministere/outils_services/outils_calcul/cout_garde_quotidien/#:~:text=Service%20de%20garde%20non%20subventionn%C3%A9,-Les%20parents%20dont&text=Le%20montant%20de%20ce%20cr%C3%A9dit,de%2011%20935%20%24%20en%202024
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Notes pertinentesNotes pertinentes  

Seuls les enfants déjà nés ou adoptés peuvent y être inscrits. L’attribution 
des places se fait en fonction de la date souhaitée d’entrée en service 
de garde de votre enfant.  Les règles de classement sur les listes d’attente 
sont les mêmes pour tous les CPE et toutes les garderies subventionnées.

Si vous aviez inscrit votre enfant sur la plateforme La Place 0-5 (ancienne 
plateforme d’inscription), votre dossier a été automatiquement transféré.

Inscription - Service d’authentification gouvernementale

Votre compte au Service d’authentification gouvernementale vous permettra 
de prouver votre identité et ainsi de vous donner accès au portail d’inscription aux 
services de garde.

VOUS AVEZ UN COMPTE

Voici l’adresse pour vous rendre directement sur le portail :

 https://www.portail-servicesgarde.gouv.qc.ca/ 

1.	 Pour votre authentification, vous aurez besoin d’une pièce d’identité valide, 
soit : le permis de conduire, la carte d’assurance maladie ou le passeport.

2.	 Pour inscrire votre enfant, vous devrez fournir :

a.	 Acte de naissance (ou preuve d’adoption) ;

b.	 Numéro d’assurance maladie de l’enfant ;

c.	 Adresse complète de résidence ;

d.	 Informations sur les parents/tuteurs.

https://www.quebec.ca/gouvernement/identite-numerique/authentification-gouvernementale
https://www.portail-servicesgarde.gouv.qc.ca/
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VOUS N’AVEZ PAS DE COMPTE

Si vous n’avez pas de compte au Service d’authentification gouvernementale, 
vous devez en créer un. Consultez la page : 

Comment créer un compte au Service d’authentification gouvernementale

Vous y trouverez les réponses aux questions les plus fréquentes, ainsi que des 
tutoriels vous guidant pas à pas dans les étapes de la création d’un compte.
Vous pouvez également consulter notre onglet Services gouvernementaux 
pour plus de détails.

Bureaux coordonnateurs – milieu familial 
Les sites web des Bureaux coordonnateurs répertorient les services de garde en 
milieu familial reconnus dans leur secteur et indiquent les places disponibles. 
Vous pouvez communiquer directement avec chaque service de garde. 

La Baie et Bas-Saguenay — Bureau coordonnateur Mini-monde

Chicoutimi, Jonquière, Laterrière et les environs — Bureau coordonnateur Des Lutins 

Alma et les environs — Bureau coordonnateur La Bambinerie

https://cfmws.ca/getmedia/dfbef3fe-24d9-43aa-9dae-1c3d2b27bd4b/FR_Services-gouv_-04-05-2023.pdf
https://www.mini-monde.com/
https://www.cpebcdeslutins.com/ 
https://www.cpelabambinerie.com/
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Autres ressources
Garderie disponible Saguenay/Lac-Saint-Jean (Facebook) 

À partir de ce groupe Facebook, vous pouvez faire un appel à tous pour savoir 
si des places sont disponibles selon l’âge de votre enfant et votre secteur de 
résidence.

Regroupement des garderies et services de garde — Saguenay (Facebook) 

À partir de ce groupe Facebook, vous pouvez faire un appel à tous pour savoir si 
des places sont disponibles selon l’âge de votre enfant et votre secteur de résidence.

Liste des CPE et des garderies du Saguenay/Lac-Saint-Jean (ministère de la Famille) 
Il s’agit d’un répertoire des garderies et des CPE de la région. Vous pouvez 
communiquer avec les services de votre secteur pour savoir si des places sont 
disponibles.

Si vous éprouvez des difficultés à trouver une place, vous pouvez également 
communiquer avec votre député.e provincial.e. 

Circonscription de Chicoutimi :📞418 543-7797		

Circonscription de Jonquière : 📞418 547-0666

Circonscription de Dubuc : 📞418 544-8106

Services de garde à la BFC Bagotville

CPE Alouette 

En tant que famille de militaires, une certaine priorité vous est accordée au CPE 
Alouette situé dans le quartier familial de la Base. Vous devrez le sélectionner sur 
le Portail d’inscription aux services de garde et indiquer qu’il s’agit du CPE offert 
à votre milieu de travail.

418 677-4000 	 Direction : poste 661-7048

Service administratif : poste 661-7048

https://www.facebook.com/groups/459036477523844
https://www.facebook.com/groups/355285841264125/
https://www.google.ca/url?sa=t&rct=j&q&esrc=s&source=web&cd&ved=2ahUKEwjcuNS1yJvuAhVoEVkFHcJKBvYQFjADegQIAxAC&url=https%3A%2F%2Fwww.mfa.gouv.qc.ca%2Ffr%2Fpublication%2FDocuments%2Frepertoire2-sdg.xlsx&usg=AOvVaw3BRnjDUM1CZI7IoAtISJIu
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CRFM

Nous offrons un éventail de services de garde et de répit adaptés à vos besoins.

•	 Vous êtes dans l’attente d’une place en garderie ou en CPE et vous 
cherchez un service de garde occasionnel ou hebdomadaire pour votre 
enfant âgé entre 3 mois et 5 ans.

•	 Vous avez besoin d’un répit de quelques heures la fin de semaine pour 
vous faciliter la vie.

•	 Votre enfant a besoin d’accompagnement personnalisé en raison d’un 
diagnostic.

•	 L’absence d’un membre de votre famille vous occasionne une charge 
supplémentaire et vous avez besoin de repos.

•	 Vous avez besoin d’un service de garde lors d’une journée pédagogique. 

Appelez-nous !

N O U S  C O N TAC T E R  :

418 677-7468

info@crfmbagotville.com 

CRFM Bagotville MFRC

1775, rue Lucien Lecompte, 
C.P. 280, Bât. 116 
Alouette (Québec) 
G0V 1A0

https://www.facebook.com/profile.php?id=100064870141004

